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Les restrictions de déplacements qui ont accompagné le confinement en réponse a la pandémie de Covid-19, puis leur
certain nombre d’ adaptations sociétales assez radicales. Greg Marsden réfléchit a ce que nous pouvonstirer de ces exf
collectives dans la dynamique des transformations sociales, sous |’ angle de la mohilité. 1l soutient que, méme si certail
lalutte contre le changement climatique, elles font face a de fortes résistances historiques et politiques qui peuvent en
événements se déroulent, il apparait pourtant clairement que, pour faire évoluer les comportements, il est plus efficace
focaliser sur ce que chacun pourrait faire individuellement.

Présentation longue

Il'y asix mois seulement, il aurait été difficile d imaginer I'importance du bouleversement que continuent de subir les
pandémie de Covid-19. Pour quelqu’ un qui travaille dans le domaine des transports et de la politique climatique, il éta
gouvernements restreindraient |es mobilités de fagon aussi draconienne pour contenir la diffusion du virus. Du jour au
réputées « trop compliquées » lorsqu’il s agissait d’améliorer laqualité del’air et la sécurité routiére ont été imposées
judiciaires afin de préserver la santé publique et de soulager des services de santé surchargés.

Dépasser |a « norme » pour repenser nos facons de nous déplacer

Entre 2011 et 2014, |’ ai travaillé avec des collégues de tout e Royaume-Uni sur un projet intitulé « Disruption », qui
apprendre davantage sur la possibilité de changer en profondeur |es comportements en nous intéressant a des événeme
forcé les gens a s adapter. Cette méthode se démarque de |’ approche traditionnelle qui consiste a améliorer un service,
ou a gouter une infrastructure, puis a observer I'influence de ces transformations sur les pratiques. Notre travail portai
neige ou de glace, des fermetures de pont et |’ organisation des Jeux Olympiques de Londres ; rien qui ressemblait de
appris que lagamme de réponses comportemental es en termes de déplacements est bien plus large qu’ on ne le suppos
transfert de taches au sein du foyer et de |’ entreprise, ainsi que la reprogrammation d’ activités sur plusieurs semaines,
résultats les plus fascinants, tout afait d’ actualité, concernait I'importance des « normes ». Dans chacune de nos étude
de la nécessité de remettre en cause les représentations sur le besoin de voyager, |e besoin de disposer de lieux d’ achat
travail. Ces conceptions ne dépendent pas de choix individuels, mais plutdt d’ une négociation entre différents acteurs ¢
propos de ce qui est attendu ou considéré comme normal pour une activité en particulier. Certaines régles sont formali
d autres sont informelles et touchent a notre fagon de vivre collectivement les situations et d’ agir en fonction.

Il existe une série de travaux sur lafagon de comprendre les ruptures, hors du champ des recherches sur le transport m
sociologue Hendrik Vollmer en afait la synthese en 2013 dans un livre sur « la sociologie des catastrophes, des ruptur
suggérait que ce qui était remis en cause était « la coordination des activités et des attentes » au sein d' une entité col l e
résonne particuliérement avec |’ expérience vécue de I’ interdiction des déplacements et du lent relachement des restric
Si I’ expression « nouvelle normalité » est déja éculée et sans doute peu utile (nousy reviendrons plus bas), I’ importan
création de nouvelles attentes ou normes concernant ce que nous devrions faire et |es moyens que nous pouvons mettr:

Nous ne pourrons, et ne voudrons, pas revenir en arriere

Dans les médias, la plupart des reportages sur |'impact du Covid-19 dans les transports ont montré des routes, des bus
Combien de temps le trafic mettra-t-il pour reprendre, et dépassera-t-il son niveau pré-Covid, selon ce qui a été baptise
acoté de |’ essentiel : le transport est une demande dérivée. Ainsi, si nous voulons comprendre I’ évolution avenir des ¢
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transformations de nos activités et réfléchir aux relations entre accessibilité physique et accessibilité virtuelle. Ce type
transf extinat] ess-biegaciagp-phabif enelaraemtiiehitdpay/ fesararmessatdiss gar at tyftiesi 15 ass ptpadifisitiexdnspleltiet igiithen
d cauvre au Royaume-Uni, on voit que les normes ont connu une transformation radicale durant la crise[*5]. Du jour a
une obligation contractuelle, auparavant étre effectuées au bureau ont di étre réalisées alamaison. Les ateliers et les s
ont été transférés sur des plateformes en ligne. La valorisation habituelle des déplacements a été remplacée, pour le mc
d’ éviter tout trgjet dans la mesure du possible. Le présentéisme et le scepticisme quant au télétravail ont laissé la place
savaleur. Je ne prétends pasici que le travail a distance serait meilleur que le présentiel ; letélétravail peut étre source
par certains aspects plus inclusif, et les bénéfices de I” absence de déplacement ont été reconnus, tant au plan individue
normes ont changé et on imagine mal aujourd’ hui un retour radical aux anciennes habitudes. Ce qui a été dit ne peut &
gue les gens ont vécu. Ce ne sera pas seulement I’impact immeédiat de ces transformations qui comptera lorsque les res
adviendra de |’ organisation des entreprises et des espaces de bureau dans les centres-villes. Si moins de travailleurs do
réduction des effectifs qui menera a une restructuration de I’ industrie de I’ alimentation et des services, qui S organiser:
pourrait étre le recours a des ressources pluslocales ; il y aurait alors une transformation des activités économiques sul
pourraient émerger au sein de communautés plus localisées.

Le monde du travail n’est pas le seul aavoir été transformé. Le shopping n’est plus ce qu’il était et restera une expérie
vaccin ou de traitement au Covid-19. Les restrictions ont contribué a accélérer et a diffuser la pratique des achats en li
importante. Les magasins locaux sont également passés al’ activité en ligne, sur labase de lalivraison a domicileou d
approches plus locales qui, a certains égards, nous font revenir des décennies en arriere. Si I’ envie de se rendre dans le
lendemain, la généralisation des achats en ligne sera durable et alimentera la reconfiguration permanente des rues com
enseignes de vente au détail.

Faut-il s'attendre a une “nouvelle normalité’ des déplacements ?

Si jeme suis concentréici sur les activités et les normes, je ne saurais négliger les transports et la possibilité qu’ une lo
transports publics pousse les gens a trouver d’ autres fagons de répondre a leurs besoins. Parallélement, un gros effort &
cyclistes et aux piétons, avec en retour des changements notables dans |” usage du vélo[*7]. Indéniablement, nombreux
connai ssance des activités accessibles a pied ou en vélo facilement et en toute sécurité dans leur quartier.

Alors, est-ce lala « nouvelle normalité » ? Cette expression n’ est d’ aucun secours, car elle part du principe que nous p
les seuls états possibles seraient donc I'immobilité ou le changement. Comme |le suggéraient nos recherches précédent
partie intégrante du quotidien. Nos activités, les lieux ou elles se déroulent, nos fagons de nous déplacer sont en perpét
revenir alasituation du début de I’ année 2020 et nous ne le ferons pas.

Cependant, il est tout aussi impossible d effacer I histoire et de donner trop de poids aux réactions qui ont accompagne
par rapport au travail, les pans importants de I’ économie qui nécessitent une coprésence physique, notre désir de se rer
a des performances artistiques, de prendre part a des activités collectives, tout cela ne changera que lentement. Ces pre
et il serait naif de s attendre a une métamorphose radicale. Les réactions face ala pandémie de Covid-19 sont une des
de lasociété dont il est possible de tirer parti pour faconner le changement. Toutefois, si nous voulons prendre au série
assurer que I’ intérét de vivre en proximité, de voyager moins et d’ avoir recours au virtuel influence davantage, et plus

Profiter des ruptures pour prendre les bonnes décisions

Je voudrais conclure par deux réflexions qui incitent a se montrer prudent quant a un retour alanormale et qui inviten
déterminée et mirement réfléchie. A I’ épogue de notre recherche « Disruption », le récit sur la nécessité de faire redén
2008 dominait les débats politiques. Les implications pratiques et politiques de nos travaux sur les possibilités de voye
discours. Notre étude n’ entrait pas non plus dans les attendus des revues académiques, ou I’idée que les ruptures étaier
des émissions de carbone, a été rejetée a plusieurs reprises. Les récits sont puissants ; pourtant ils changent vite. Les g
minimiser toute réflexion sur les expériences douloureuses et électoralement dommageables comme le Covid-19, et il
Précédemment, cela a pris laforme d’ une insistance a « faire reprendre I’ économie » ou a voyager plus, que cela ait ré
possible que I’ on reprenne le méme chemin. Face a ce risque, il est donc politiquement urgent, dans une perspective c



bénéfices de ce genre de ruptures. Je crois que ce qui ferala différence entre les deux dépendra fortement de I’ organis:
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